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Introducao

O Projeto Europeu “Green Roofs Technician Training Program” (https://green-roofs.eu/)
tem como objetivo desenvolver uma formacao inovadora e multidisciplinar que vise
qualificar Técnicos de Coberturas Verdes, profissionais especializados na avaliagéo,
planeamento e implementacao de solugbes como coberturas verdes e agricultura urbana
em ambientes de cobertura de edificios.

Esta iniciativa surge num momento em que os desafios urbanos relacionados com as
alteracdes climaticas, a impermeabilizacdo do solo, as ilhas de calor e a perda de
biodiversidade exigem acoes especificas, respostas integradas e sustentaveis. Solugdes
Baseadas na Natureza ( SbN ), como as coberturas verdes, representam uma das
respostas mais promissoras, pois combinam beneficios ambientais, sociais e
econdémicos.

A formacéao técnica nesta area é crucial, pois prepara profissionais capazes de atuar nos
setores de arquitetura, engenharia, planeamento urbano, gestdo ambiental e
desenvolvimento comunitario. Esses profissionais serdo capazes de transformar os
centros urbanos atuais , implementando infraestruturas verdes que contribuirdo
significativamente para aresiliéncia das cidades.

A abordagem pedagdgica do curso, que combina teoria, pratica, estudos de caso e
metodologias participativas, promove a aquisicdo de competéncias técnicas e
socioambientais, fortalecendo a empregabilidade dos jovens egressos e a capacidade das
cidades de responderem com resiliéncia aos seus desafios.

Por todas essas razoes, a inclusao do Treinamento em Coberturas Verdes nos curriculos
do Ensino Superior ndo deve ser vista apenas como uma inovacao didatica, mas como uma
estratégia fundamental para a transicao ecolégica, a promocéo da economia verde e a
construgao de cidades mais saudaveis, inclusivas e sustentaveis.

Os Parceiros do Projeto

Os parceiros envolvidos no projeto foram criteriosamente selecionados com base em sua
relevancia, experiéncia e comprometimento com os setores de construgao sustentavel,
meio ambiente, educacdo e inovacdo urbana. A diversidade de perfis institucionais e
geograficos permitiu uma abordagem rica e complementar, com uma visao europeia.
Cada entidade contribuiu de forma unica para o desenvolvimento do curso:

_ POLITECHNIKA SLASKA (SUT, Polénia) — Instituicdo de exceléncia nas areas de
engenharia e inovagao tecnoldgica, com forte foco em cidades inteligentes e solugdes
sustentaveis.

_ FALCOR&ASSOCIATI (Falco, Italia) — Instituicdo especializada em inovagéo,
sustentabilidade e solugbes construtivas. Responsdvel pelo desenvolvimento
metodolégico e coordenacéao pedagodgica.

_ GOSPODARSKA ZBORNICA SLOVENUE (GZS, Eslovénia) — Instituicdo com fortes
vinculos com o setor empresarial, facilitando a ligagcdo entre treinamento e
empregabilidade.
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_KLAIPEDOS VALSTYBINE KOLEGIJA (KVK, Litudnia) — Instituicdo de ensino técnico com
foco em construcdo e engenharia, apoiou o alinhamento entre teoria e habilidades praticas
de mercado.

_ASSOCIACAO EUROPEIA DE COORDENADORES ERASMUS (EAEC, Chipre) — Rede de
coordenadores Erasmus que promove a mobilidade, a inovagao e a cooperagao no ensino
superior europeu. Contribuiu para a disseminacdo e validagdo do curso em multiplos
contextos educacionais.

_ UNIVERSITATEA DUNAREA DE JOS DIN GALATI (UDJG, Roménia) — Universidade com
ampla experiéncia académica e de pesquisa, especialmente nas areas de engenharia e
sustentabilidade.

_Associacao Nacional de Coberturas Verdes (ANCV, Portugal) — Organizacdo néo
Governamental Ambiental, sem fins lucrativos, dedicada a promover infraestruturas
verdes urbanas, trazendo conhecimento técnico especializado e ligagdo ao setor
profissional.

Sumario executivo

Estas diretrizes resumem os resultados e licdes aprendidas com a implementacao piloto
do programa de treinamento para técnicos de telhados verdes, desenvolvido como parte
do mais recente pacote de trabalho de conteudo ( Pacote de Trabalho (WP.4).

Eles visam apoiar Instituicoes de Ensino Superior na formacao nas seguintes areas:

@® Entender o que funcionou bem e o que pode ser melhorado na entrega da
formacao em coberturas verdes;

@® Integrar o curso em percursos educativos formais ou informais;

@® Adaptar aformacéao a diferentes contextos regionais, institucionais e
profissionais.

O documento oferece recomendagdes e apresenta boas praticas para uma entrega
flexivel, envolvimento das partes interessadas, aprendizagem pratica e sustentabilidade
do curso a longo prazo. Foi concebido como uma referéncia pratica para melhorar a
replicabilidade e o impacto da formacao em coberturas verdes em toda a Europa.

Estrutura das diretrizes
O documento esta estruturado nas seguintes secgoes:

@® Metodologia: como as atividades piloto foram realizadas, incluindo duracao,
perfis dos participantes e ferramentas de avaliagéo.

@® Licoes aprendidas : feedback e reflexdes de alunos, instrutores e parceiros do
projeto sobre pontos fortes e areas de melhoria.

@® Destaques e recomendacgodes : sugestdes para melhorar o conteudo, a entrega, a
usabilidade e a acessibilidade do treinamento.

@® Boas praticas : exemplos de como integrar a formagéao sobre coberturas verdes
em programas universitarios e envolver efetivamente os alunos.

Estas diretrizes destinam-se a educadores, criadores de curriculos, lideres institucionais e
partes interessadas que trabalham na area de sustentabilidade, regeneragcao urbana e
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infraestrutura verde. Elas podem ser lidas na integra ou usadas como referéncia para
secoOes especificas, dependendo do interesse ou das necessidades.

Metodologia das Atividades
Implementadas pelas Instituicoes
Parceiras na Elaboracao do “WP4. A2.
Atividades Piloto ”

A fim de avaliar os materiais da formacao e coletar feedback para o desenvolvimento das
Diretrizes, uma fase piloto foi organizada dentro do Pacote de Trabalho 4. Esta fase foi
crucial para testar a eficacia, clareza e usabilidade dos componentes do curso, incluindo
os médulos da formagéao online e a plataforma de e-learning, e para coletar sugestdes de
melhoria. Uma fase piloto foi necessaria, envolvendo todos os parceiros do projeto. Sete
grupos foram recrutados pelas instituicoes parceiras SUT, Falco, GZS, KVK, EAEC, UDJG e
ANCYV. Cada parceiro recrutou pelo menos 20 participantes, totalizando cerca de 140
envolvidos na fase final de testes.

A metodologia utilizada seguiu um guia passo a passo para a conducgéo de atividades piloto
e a producgao de diretrizes. Questionarios de avaliagdo foram aplicados para coletar dados
qualitativos e quantitativos sobre a experiéncia de aprendizagem.

As atividades piloto tiveram duracado total de 40 horas, abrangendo integralmente o
conteudo do curso.

Resumo das licoes aprendidas com as
atividades piloto por todos os parceiros

A fase piloto, realizada em sete paises com a participagéo de profissionais, especialistas
em coberturas verdes, educadores e estudantes, proporcionou um banco de dados para a
avaliagdo e o aprimoramento do programa de formacdo em Coberturas Verdes. As
atividades foram realizadas em formatos presenciais, online e hibridos, garantindo
diversidade metodoldgica e maior abrangéncia.

No geral, o programa foi amplamente valorizado por sua abordagem multidisciplinar, que
integra aspectos técnicos, ambientais e sociais essenciais para a implementagéo eficaz
de solugbes baseadas na natureza em ambientes urbanos.

Os participantes deram uma avaliagao geral positiva, destacando em particular a
relevancia pratica do conteudo apresentado. O percentual total de satisfagao entre os 140
participantes foi de aproximadamente 85,71% . Muitos enfatizaram que os materiais de
apoio e as ferramentas de avaliagdo foram essenciais para a compreensdo dos conceitos
e a aplicagcédo do conhecimento em contextos reais de desenvolvimento de infraestrutura
verde. A clareza e a organizagdo do curso facilitaram o entendimento, contribuindo para
uma experiéncia de aprendizagem eficaz e motivadora.

A diversidade dos grupos que participaram da Atividade Piloto, incluindo instrutores,
arquitetos paisagistas, empreendedores, estudantes e especialistas em coberturas verdes
e jardins verticais, proporcionou um feedback enriquecedor. Essa pluralidade de
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perspectivas reforgcou a percepcao de que o curso € adequado para diferentes perfis
profissionais. Os participantes expressaram alta satisfagcdo, com mais de 80%, tanto com
0 conteudo quanto com os materiais didaticos, revelando que profissionais das areas de
arquitetura, planejamento urbano e sustentabilidade valorizaram a estrutura
multidisciplinar do curso, que alia consciéncia ecolédgica, conhecimento técnico e
envolvimento social.

O feedback coletivo confirma que o curso atende as expectativas dos diferentes publicos
envolvidos, mas também aponta caminhos para que ele se torne ainda mais eficaz,
acessivel e adaptado as realidades regionais e profissionais.

Destaques e Recomendacoes

O processo piloto revelou nao apenas altos niveis de satisfagdo, mas também desafios e
oportunidades de melhoria que devem ser considerados para a evolugdo continua do
curso. Os participantes sugeriram melhorias na qualidade da apresentacdo dos
conteudos, no aperfeicoamento da linguagem técnica para a tornar mais acessivel a
diferentes perfis e na inclusao de novos tépicos que alarguem o alcance, a atualidade e a
aplicabilidade da formacéo. Estas observagdes reflectem o compromisso dos envolvidos
na melhoria da experiéncia de aprendizagem, reforgando o potencial do curso como uma
ferramenta estratégica para a formacgao técnica e ambiental:

_Simplificagcao e adaptacao do conteudo: Embora o rigor técnico e cientifico seja
essencial, constatou-se que a linguagem e 0s conceitos precisavam ser mais acessiveis,
especialmente para participantes com diferentes formacdes e experiéncias. A
comunicacao clara é crucial para garantir que todos possam acompanhar e se beneficiar
plenamente do curso.

_Aprimoramento da plataforma digital: A experiéncia de navegacao na plataforma
Moodle, utilizada para a formacao, apresentou dificuldades para alguns usuarios,
principalmente durante o processo de inscricdo e no acesso aos materiais. Um sistema
mais intuitivo contribuira para o envolvimento e a continuidade dos participantes.

Contextualizagao local: Ainclusédo de exemplos praticos e estudos de caso adaptados as
realidades regionais foi identificada como um elemento fundamental para aproximar a
teoria da pratica e aumentar a motivagao dos estagiarios. Isso facilita a transferéncia de
conhecimento para situagdes reais e estimula a inovagéao aplicada.

__Maior interatividade: A implementacao de ferramentas pedagdégicas mais dinamicas,
como quizzes interativos, videos explicativos, foéruns de discussdo e trabalhos
colaborativos, demonstrou maior participagéo ativa dos alunos, promovendo a troca de
experiéncias e a aprendizagem reflexiva.

_Flexibilidade e acessibilidade: O curso se beneficiaria de uma oferta mais flexivel, que
incluisse diferentes formatos de ensino (presencial, online, hibrido), facilitando a adeséao
de um publico mais amplo e diversificado.

_Diversidade de participantes como ponto forte: A mistura de instrutores, alunos,
profissionais e especialistas em Solu¢gdes Baseadas na Natureza enriqueceu o feedback

sobre o curso, principalmente em Portugal.

Essas ligdes aprendidas apontam para um caminho claro de melhoria, com foco em tornar
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0 curso nao apenas tecnicamente solido, mas também acessivel, contextualizado e
envolvente. A incorporagcdo dessas melhorias fortalecera o impacto do projeto,
incentivando a adogao de conhecimento sobre Solugdes Baseadas na Natureza no Ensino
Superior e no mercado de trabalho, e apoiando a transicado para cidades mais verdes,
inclusivas e sustentaveis.

Sendo assim, é essencial garantir clareza e simplicidade na navegacao na plataforma,
especialmente tendo em conta que alguns utilizadores identificaram dificuldades na
utilizagdo do Moodle, nomeadamente no processo de registo e no acesso aos materiais de
formagdo. Além disso, a integracdo de estudos de caso localmente relevantes, a
simplificagdo da linguagem técnica sem comprometer a profundidade do conteudo, o
reforgo da componente interativa e a expansao da acessibilidade digital e linguistica sdo
elementos essenciais para reforgar a eficacia desta formagéo.

A adocao dessas recomendagdes permitira uma experiéncia de aprendizagem mais
envolvente, equitativa e alinhada a realidade dos participantes, contribuindo para que o

curso se consolide como referéncia solida no panorama da educagdo para a
sustentabilidade urbana no Ensino Superior.

Boas praticas para integrar a formacao
em coberturas verdes no ensino
superior

As atividades da experiéncia “ WP4. A2. Pilot” do Programa de Formacéao forneceu um
conjunto valioso de aprendizados que podem orientar a integracao efetiva do curso no
Ensino Superior.

A seguir, destacamos as principais boas praticas identificadas para garantir qualidade
pedagdgica, relevancia pratica e acessibilidade do programa:

A. Flexibilidade e acessibilidade de formato

Oferecer a formagao em diferentes modalidades, presenciais, online e hibridos, e em
diversos idiomas, amplia significativamente seu alcance e inclusao. Aflexibilidade permite
que a formagao seja adaptado a diferentes contextos institucionais e atenda as
necessidades de diferentes publicos.

- Ferramentas uteis

® Moodle : plataforma de cddigo aberto para hospedar e gerenciar aformacgao
combinados ou on-line.

® Edpuzzle : para transformar conteldo de video em licdes interativas com
questionarios.
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@® Canvafor Education : para criar materiais de aprendizagem multilingues e
visualmente acessiveis.

B. Diversidade e Multidisciplinaridade

Incentivar a participacado de diferentes perfis profissionais e promover o dialogo
interdisciplinar fortalece o aprendizado e reforca a aplicabilidade do curso no mercado de
trabalho.

Para maximizar o impacto desta proposta de integracao do dialogo interdisciplinar e da
participagcao de especialistas, é essencial que os "Ciclos de Cobersa com Especialistas"
sejam formalmente incorporados ao curriculo. Dessa forma, a interagdo com profissionais
experientes deixa de ser uma acgao pontual e se torna uma pratica continua e estruturada,
garantindo que os alunos tenham acesso constante a diferentes perspectivas e
experiéncias no campo profissional ao longo de sua formagao académica.

Além disso, a criagdo de “Dias Tematicos” ou “Semanas da Sustentabilidade Urbana” para
os estudantes do curso online, organizadas em parceria com instituicées externas, permite
que estes concentrem os seus esforgos em temas especificos de relevancia atual,
promovendo um ambiente interdisciplinar e colaborativo. Estes momentos possibilitam
nao s6 o aprofundamento do conhecimento técnico adquirido no curso online, como
também o desenvolvimento de competéncias criticas, debates e redes de contacto,
aumentando o envolvimento dos estudantes com questdes reais e urgentes do sector.

> Exemplos:

Dia do Meio Ambiente com ANCV e Técnicos Municipais - Compartilhando conhecimento
sobre Coberturas Verdes.

C. Integracéao Curricular Estratégica

Uma forma eficaz de ampliar o alcance do curso de Técnico em Ensino Superior em
Coberturas Verdes é oferecé-lo como atividade extracurricular com créditos de horas
complementares. Essa abordagem é estratégica tanto para alunos quanto para
instituicoes, pois atende a uma exigéncia comum dos curriculos universitarios: o
cumprimento de uma carga horaria minima de atividades complementares (ou atividades
extracurriculares), ao mesmo tempo em que proporciona uma formagdo pratica e
atualizada com alto valor socioambiental.

D. Visitas Técnicas e Estudos de Caso

Uma das estratégias mais eficazes para popularizar o curso online de Coberturas Verdes é
a incorporacao de visitas técnicas e estudos de caso baseados em projetos reais de
coberturas verdes ja implementados. Essa abordagem cria um diferencial valioso que atrai
alunos interessados ndo apenas no aprendizado teérico, mas também na experiéncia
pratica e no contato direto com o campo profissional.

Ao oferecer a oportunidade de participar de visitas técnicas a obras, o curso proporciona
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uma experiéncia Unica que conecta o ambiente virtual de aprendizagem com o mundo
fisico das solugdes urbanas sustentaveis. Essa interacdo presencial complementa a
formacao online, permitindo que os alunos observem de perto os desafios enfrentados, as
técnicas aplicadas e os resultados alcancados em diferentes contextos.

Além de enriquecer o aprendizado, essa estratégia tem um forte apelo motivacional,
especialmente para estudantes que buscam uma educacéo diferenciada e aplicada, com
impacto direto no mercado de trabalho. O acesso a estudos de caso, com analises
detalhadas de projetos de coberturas verdes, estimula o pensamento critico, a resolugéao
de problemas e a criatividade, habilidades essenciais para atuar em setores inovadores
como o de coberturas verdes.

> Exemplos:

Visitas Técnicas com Alunos Eramus + (Projeto GREENROOFS - PROGRAMA DE
FORMACAO EM COBERTURAS VERDES)

E. Atividades presenciais complementares: Projetos colaborativos e reconhecimento
de talentos para potencializar o curso online

Para aumentar o alcance, a atratividade e o impacto dos cursos online no Ensino Superior,
recomenda-se a implementagédo de uma dinamica hibrida que combine a flexibilidade da
formacéao digital com momentos estratégicos presenciais de interagcao e aplicagdo pratica.

Imediatamente apds a inscricdo no curso, os alunos podem participar de uma sessao
presencial inicial, organizada pela instituicdo, com o objetivo de promover a troca de
contatos, criar um clima de grupo e apresentar a proposta pratica que sera retomada ao
final da formacéao.

Apds concluir o curso on-line e obter o certificado, os alunos podem ser convidados a
retornar presencialmente para participar de uma atividade extracurricular colaborativa,
estruturada em um formato de desafio pratico e criativo.

A proposta inclui:
_Formacéo de grupos de 3 a 5 alunos, promovendo a colaboragéo e o trabalho em equipe.

_Selecionar uma area com potencial para implementagao de cobertura verde, localizada
no bairro, cidade ou pais dos participantes.

_Elaboragéao de justificativa técnica explicando a escolha do local, considerando critérios
como localizagédo estratégica, caracteristicas da cobertura, beneficios ambientais e
sociais, viabilidade técnica, entre outros.

_Desenvolvimento de um projeto demonstrativo, aplicando os conhecimentos adquiridos
durante o curso online. A proposta pode incluir materiais, estimativas de impacto, ideias
para vegetacao adequada e possiveis parcerias para implementacéo.
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_Apresentacéo dos projetos em seminario final, no qual cada grupo defende sua proposta
perante colegas, professores e profissionais convidados.

_Criagcdo de um sistema de premiacdo ou reconhecimento para todos os projetos
apresentados, com mengdes como “Melhor Justificativa Técnica”, “Projeto com Maior
Impacto Socioambiental”, “Proposta Mais Inovadora” ou “Viabilidade Imediata”. Isso
reforca o espirito de valorizacdo e mérito, motivando os alunos a se envolverem mais
profundamente.

Esta iniciativa ndo apenas reforca o aprendizado, mas também transforma os alunos em
agentes ativos de mudanga em suas comunidades.

> Inspiragdo:

Prémio WGIN - Pesquisa em Infraestrutura Verde: Péster de Estudantes

F. Parcerias com Municipios e Setores Privados

A proposta visa criar parcerias entre Instituicbes de Ensino Superior, municipios e
empresas com o objetivo de incentivar a aplicagao pratica dos conhecimentos adquiridos
no curso de Formagdo em Coberturas Verdes.

Com isso, os alunos poderao atuar como “disseminadores de solugdes sustentaveis”,
apresentando projetos de coberturas verdes diretamente para drgaos publicos e gestores
municipais.

G. Campanhas de Comunicacéao
A campanha pode utilizar multiplas frentes de divulgagéo:

Redes sociais das instituigcdes (Instagram, YouTube, TikTok, etc.), com videos
curtos mostrando obras reais, impactos ambientais e depoimentos de ex-
alunos;

Boletins informativos e e-mails institucionais, com chamadas visuais para agao
e informacgodes praticas sobre como se inscrever ou participar;

Cartazes informativos em dareas de alto trafego de Instituicbes de Ensino
Superior, como refeitérios, corredores, bibliotecas, auditérios e quadros de
avisos de departamentos.

H. Integracao com Projetos de Pesquisa Cientifica

A proposta consiste em incentivar os alunos, ao concluirem o curso, a desenvolverem
seus proprios projetos demonstrativos de coberturas verdes como ponto de partida para
investigagbes mais aprofundadas, orientados por professores ligados as dreas de
sustentabilidade, arquitetura, engenharia, urbanismo, biologia ou areas afins.
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Para apoiar essa iniciativa, um repositério de temas sugeridos poderia ser criado e
atualizado anualmente, contendo assuntos relevantes, questdes norteadoras e
referéncias bibliograficas basicas. Esse repositorio poderia serdisponibilizado em parceria
com os centros de pesquisa , unidades de extensdo e coordenadores de curso da
instituicao.

Além disso, a producao desses trabalhos contribui para a geragcdo de conhecimento
cientifico local, reforga o vinculo entre a teoria e a pratica e cria um acervo técnico que
pode ser partilhado com autarquias, escolas técnicas, ONG ambientais e empresas
interessadas em adoptar solugdes baseadas na natureza.

A longo prazo, esta estratégia pode também fomentar linhas permanentes de investigagao
e extensdo. sobre telhados verdes dentro de instituicdes, ampliando o escopo e a
continuidade do projeto para além da formacgao inicial.

CONCLUSAO

Afase piloto do Programa de Formacéao de Técnicos em Coberturas Verdes foi um sucesso,
com atividades realizadas em sete paises e a participagcdo ativa de profissionais,
especialistas, educadores e estudantes. Todas as etapas do programa receberam
avaliagdes positivas, destacando a relevancia pratica, a clareza do conteudo e a
abordagem multidisciplinar da formacido. A taxa geral de satisfagdo atingiu
aproximadamente 85,71%, refletindo a eficacia do curso e seu forte potencial para
promover solugoes baseadas na natureza em contextos urbanos. A experiéncia também
revelou um valioso conjunto de melhores praticas para a implementacgao eficaz do curso
em Instituicdes de Ensino Superior, como a oferta de formatos flexiveis (presenciais, online
e hibridos), a disponibilizagado do curso em varios idiomas e a integracao como atividade
extracurricular elegivel para créditos académicos. Além disso, visitas técnicas a projetos
reais, atividades presenciais colaborativas e ciclos de discussao liderados por
especialistas enriquecem o processo de aprendizagem e conectam os alunos ao campo
profissional. Parcerias com municipios e setor privado, aliadas ao fomento a pesquisa
cientifica aplicada, fortalecem ainda mais o elo entre teoria e pratica, posicionando o curso
como ferramenta estratégica para aformacao de futuros agentes de transformacao urbana
sustentavel.
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